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MARISTA

Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul

Certificamos que

EMERSON CARLOS VIDA DE MACEDO

participou como ALUNO(A) do CURSO DE EXTENSAO COMUNICAGAO NAO VIOLENTA, EMPATIA E
COOPERACAO, promovido pelo(a) Escola de Negdcios, com duragdo de 10:00 horas-aula e registrado
sob n°229476-822-1.

Porto Alegre, 29 de dezembro de 2025.

Adriana Justin Cerveira Kampff
Pro-Reitora de Graduagao e Educagao Continuada

Para confirmar a autenticidade deste Certificado acesse
educon.pucrs.br/validarcertificado e digite o cédigo:
229476-822-1.



CONTEUDO PROGRAMATICO: - CNV em equipe
- Intencéo x Impacto

- Origem da Comunicagdo Néo Violenta (CNV) - Como conversar com quem pensa diferente da gente?
- Estudos sobre empatia - Importéncia da Comunicagao

- Ciclo tdxico - Derrubando muros & construindo pontes

- Investigando necessidades - Ingredientes da CNV

- Conexdo - Escuta ativa

- Autenticidade

- Necessidades da relagéo Ministrantes: Valéria Santoro e Carolina Nalon



